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Brievenactie caloribel-warmtemeters

Huurders in Parkstraat 115 en 117 en alle appartementen in Houtem verwarmen met een collectief
verwarmingssysteem. Hun energieverbruik wordt opgemeten door digitale warmtemeters via de firma
Caloribel. De voorbije jaren kregen we heel wat vragen in verband met de werking van deze
warmtemeters en de afrekening van het verbruik.

Samen met huurders van Parkstraat en Houtem stelden we een brief op. In die brief vragen we Inter-
Vilvoordse, die een overeenkomst met Caloribel heeft, om meer informatie. We vragen onder meer
waarom het zolang duurt vooraleer huurders hun afrekening krijgen, wie de finale berekening opmaakt,
op welke manier de meters werken en hoe en wanneer ze worden opgemeten, wat de resultaten zijn van
de controle van de meters vorig jaar, wat de aangerekende kosten inhouden en hoe deze kosten worden
berekend.

Samen met vrijwilligers van de huurdersgroepen gingen we van deur tot deur bij de betrokken huurders.
We stelden hen voor deze brief te ondertekenen en naar Inter-Vilvoordse te sturen. 64 huurders namen
tot nu toe deel aan de brievenactie. Huurders die nog wensen deel te nemen, kunnen een seintje geven
aan Frank, Frank.Mercado-Avalos@risovlb.be, 0490 56 62 29 of aan Isolde,
isoldevandemoortele@yahoo.com, 0490 566 234.







