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2010 is 'Europees Jaar van Strijd
tegen Armoede en Sociale Uitslui-
ting'. Het hoogtepunt is op zondag
17 oktober, de 'Internationale Dag
van Verzet tegen Armoede'. Er wor-
den danop vele plaatsenin de we-
reld initiatieven opgezet om de si-
tuatie van armoede aan te klagen.
Maar wat heeft Europa te maken
metarmoede in mijn omgeving?

In de vorige buurtkrant schreven we over
onze campagne 'Het is mijn energie?!'. Daar
stellen we dat energie (gas en elektriciteit)
niet louter een verkoopsproduct is, maar
een recht. De miserie met energiefacturen
en afsluitingen komt voort uit een beslis-
sing van de Europese Unie. Zij beslisten om
de energiemarkt vrij te maken. Datisin ons
land zonder goede voorbereiding inge-
voerd, met alle negatieve gevolgen van-
dien. Zo zie je maar welke directe invloed
Europa kan hebben voor belangrijke alle-
daagse zaken.

Als we de laagste inkomens boven de
armoedegrens willen laten stijgen zal
Europa een belangrijke rol moeten spelen.
Een gezamenlijk sociaal beleid moet er
voor zorgen dat mensen in héél Europa een
inkomen hebben waarmee ze menswaardig
kunnen leven. Aparte landen durven die

MensSymhoog!
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stap nu niette zetten omdat ze bang zijn om
mensen daarmee aan te trekken.

In de activiteiten van Samenlevingsopbouw
Antwerpen stad komen er mensen die in
situaties van armoede leven. Zij zijn vaak de
grootste slachtoffers van slechtvoorbereide
politieke beslissingen. Armoede daadwer-
kelijk bestrijden is voor ons: mensen met
mekaarin contact brengen en gezamenlijke
ervaringen laten horen van mensen die
weten hoe het is om in armoede te leven.
Elke dag opnieuw moeten we vaststellen
dat goede bedoelingen alleen niet volstaan
om uit de armoede te kunnen ontstappen.
Armoede is immers een gevolg is van ons
economisch systeem. Naast de goede kan-
ten zorgt ditook voor grote ongelijkheid. En
daar kande overheid ietsaan doen.

Voer samen met ons actie op 17 oktober
Om armoede in Europa aan te klagen en te
pleitenvooreenstijgingvan de laagste inko-
mens laten we op 17 oktoberonze stem horen
in Brussel op een grote manifestatie van het
Belgisch Netwerk Armoedebestrijding.

Jij gaat toch ook mee?

Contacteer GrietVan Baarle voor alle details
via 0327039 44 of
griet.vanbaarle@samenlevingsopbouw.be.
Ofloop eens binnenin de Shelter.

www.170ktober.be
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Driemaandelijks | gratis

Een getuigenis
Margot is opgegroeid in een doorsnee
familie. Zij trouwt en krijgt al viug &
kinderen. Het huwelijk houdt echter
geen stand en Margot blijft achter met
de kinderen.

Margot: “Haast van de ene op de
andere dag werd ik in de armoede
gedrongen. Ik werkte niet want hoe
zou ik met 4 kleuters en peuters. En
mijn ex-man betaalde zo goed als geen
alimentatie. Dat ging zo in die tijd.
Maar de rekeningen bleven wel binnen
komen." Binnen de kortste keren kijkt
Margot tegen een schuldenberg aan en
moet ze beroep doen op het 0CMW. Ze
krijgt steun en schuldbemiddeling. Het
zijn heel moeilijke jaren.

Margot: "Ik dacht 2 x na voor ik geld
uitgaf. 3 to 4 keren aten we een warme
maaltijd. De andere avonden was het
dan soep met brood, of havermoutpap
of pannenkoeken. " Het wordt pas echt
moeilijk als de kinderen groter zijn. Ze
hebben meer nodig en Margot moet
vaak neen zeggen. Ze sluit zichzelf thuis
op omdat het financieel niet anders
kan. Gelukkig leert ze het buurtwerk
kennen. Nu draait ze mee als vrijwil-
liger. Maar ze spreekt niet over haar
situatie.

Margot: “dat voelt aan als een stem-
pel." Als Margot het voor het zeggen
had, zou het minimuminkomen verho-
gen: "enikzouditinkomen niet koppe-
len aan hetkindergeld. Want bij stijging
van het kindergeld, daalt het leefloon."”
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De Shelter doet mee op 17 oktober.
Jijtoch ook?




In Ontmoeting de Open Poort komen wekelijks een 4o-tal mensen samen voor
een babbel, een drankje of een leuke activiteit. Beslist ook iets voor jou!

Meer info bij Mattia via o475 4,6 89 26

Goede dienstverlening

moet gegarandeerd

In Borgerhout zijn er tal van dien-
sten waar bewoners terecht kun-
nen met allerlei vragen. Toch
klopten tussen 2009 en juni 2010
zo'n 750 bewoners aan de deur van
Samenlevingsopbouw Borgerhout
met in totaal meer dan 900 hulp-
vragen! Een duidelijk signaal dat
nog nietiedereen kan genieten van
een goede dienstverlening.

Het merendeel van de hulpvragen had te
maken met onduidelijke facturen, afbe-
talingen, het niet begrijpen van brieven,
moeilijkheden bij het invullen van papieren,
aanvragen die geblokkeerd zitten,... Vaak
bleken de vragen of de situaties onduidelijk,
moeilijk, complex en gevoelig.

Samenlevingsopbouw wil de kloof
tussen hulpvragers en diensten
verkleinen

Leen Van den Bulck, opbouwwerkster: “De
hulppermanentie is gestopt. Maar binnen

zijn voor iedereen

ons project ‘Koopkracht' blijven we werken
rond een goede dienstverlening voor ieder-
een. We gaan aan de slag met verschillende
groepen. We brengen hun ervaringen samen
rond hulpvragen en diensten. Waar zoeken
zij hulp? Wat verwachten zij van een dienst?
Wat vraagt een dienst van hen? Via inter-
views bundelen we sterke getuigenissen.
Daarnaast bezoeken we diensten en gaan
metheningesprek.

Op maatvan mensen

We hebben aandacht voor wat deelnemers
zelf moeilijk vinden. Zo gaan we materiaal
en een vorming aanmaken om papieren bij
te houden en te ordenen. Ook dit doen we
samen metbewoners en enkele andere orga-
nisaties."

Meer info bij

Leen Van den Bulck
0L9L 54 41 42
leen.vandenbulck@
samenlevingsopbouw.be

Khalid, Hamza, Faissal en Bilal volgen binnenkort de monitorenopleiding van
Samen op straat. Daarna kom je ze misschien tegen op een plein bij jouin de buurt.

Moslims en niet-moslims vieren samen
een geslaagd Suikerfeest.

Borgerhout
neemt initiatief

Samenlevingsopbouw Borgerhout
ondersteunt mensen bij het uitwer-
ken van hun idee tot een concrete
activiteit. De Nederlandse les onder
protest en het Suikerfeest van mos-
kee Hamza en Bilal zijn twee mooie
voorbeelden.

Nederlandse les onder protest

Na de inschrijvingsperiode op het einde van
de zomer staan meer dan 4000 Antwerpe-
naren op een wachtlijst om Nederlands te
kunnen volgen. Twee vrijwilligers binnen de
vrouwenwerking willen niet bij de pakken
blijven zitten. De kandidaat-studenten zijn
nu enthousiast en gemotiveerd om met het
leren van het Nederlands te starten. Zonder
het initiatief van Nora en Fatiha zouden ze
nog maanden moeten wachten. Zo ver willen
deze dames het dus niet laten komen. De kin-
deren mogen meekomen, hetis dichtbij in de
buurt en bovendien spreken de vrijwilligers
de eigen moedertaal. De ideale opstap voor
destudenten naarde echte Nederlandse les.

Suikerfeest moskee Hamza en Bilal

Op 10 september vierden de moslims het
Suikerfeest (led-al-fitr), het einde van de
Ramadan. In Borgerhout wilden de moslims
van moskee Hamza en Bilal dat feest graag
samen met hun Vlaamse en andere buren
vieren. Om dit te realiseren, klopten ze aan bij
Samenlevingsopbouw Borgerhout. Het werd
een gezellig gebeuren. De bezoekers kon-
den proeven van de lekkerste Marokkaanse
koekjes en snoepjes. Mensen konden ook een
bezoek brengen aan de gerenoveerde mos-
kees. De moslims waren blij een stukje van
hun cultuur te kunnen tonen. ledereen was
tevreden. Moslims en niet-moslims leerden
elkaar beter kennen en de kinderen konden
zich uitleven op hetspringkasteel. Men hoopt
in de toekomst nog meer van deze ontmoe-
tingsmomenten te organiseren.

Meer info bij

Driss Bidane

0473 85 45 08
driss.bidane@
samenlevingsopbouw.be




AGENDA

Meer activiteiten vind je in de kalender op www.samenlevingsopbouw.be/antwerpenstad.be.

OTMOETING DE OPEN POORT

ledereen welkom om gezelligsamen te
zijn, ietste drinken, de krant te lezen,
gratisinternette gebruiken,... Bingo op
21110, 4/11,18/11, 2/12,16/12 en 30/12 0m
13.45U.

ma - din — don 14-17u | wo 10-12u
Meerinfo bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter — Borgerhout

COMPOSTPARK

ledereen kan gratis GFT afval brengen
naar het compostparkje. Ingangvia
Sergeyselstraatys.

ma - wo18.30-19u | vr15-15.30u | gratis
Meerinfo bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter - Borgerhout

TAAL*OOR

Anderstaligen met basiskennis Nederlands
en Nederlandstalige bewoners praten
samen over verschillende thema's. Neder-
landstalige buurtbewoners gezocht als
deelnemer/vrijwilliger!

din20-21.30 | wo10-11.30u | gratis
Meerinfo bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter

NAAIATELIER

Op dinsdag kaniedereen die al wat

kan naaien patronen en naaimachines
gebruiken. Op donderdagis er een naai-
workshop waarwe samen een djelaba op
maat maken.

din—don[13-15.30u |1euro

Meerinfo bij Zhor 047212 52 29
Buurtwerking de Shelter - Borgerhout

VROUWENWERKING ZUID
Vrouwen ontmoeten elkaarviavorming,
workshops en uitstappen.

din 9.30-11.30 | gratis

Meerinfo bij Zhor o47212 52 29
Buurtwerking de Shelter — Borgerhout

ANDERSTALIGE VROUWEN-
WERKING NOORD

Anderstalige vrouwen ontmoeten elkaar
viataal, vorming en uitstappen.

don 9.30-11.30u | gratis

Meerinfo bij Rachida o473 85 4.4 4,2
Wijkkantoor - Borgerhout

FILMVERTONING GRENSLAND

Een documentaire met getuigenissen
overarmoede. ledereen krijgt een gratis
gezond hapje en drankje. Een activiteit
in hetkadervan het EuropeesJaarvan
de bestrijdingvan armoede en sociale
uitsluiting.

din12/10 [ 14u | gratis

Meerinfo bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter

WORKSHOP ZEEFDRUKKEN
T-SHIRT

Ontwerp je eigen t-shirt die symbool
staatvoordestrijd tegen armoede.
Een activiteiti.s.m. 0CMW Antwerpen
inhetkadervan het EuropeesJaarvan
de bestrijdingvan armoede ensociale
uitsluiting.

don1y/10 [ 14-17u | gratis

Meerinfo bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter Borgerhout

MANIFESTATIE LAAGSTE
INKOMENS OMHO0G

Om armoede in Europa aante klagenen
te pleiten voor eenstijgingvan de laagste
inkomens laat Samenlevingsopbouw op
17 oktoberzijn stem horen in Brussel. Een
activiteitin het kadervan het Europees
Jaarvan de bestrijdingvan armoede en
sociale uitsluiting. Jij gaattoch ook mee?
zat17/10 |13u | gratis vervoer naar
Brussel

Meerinfo bij Griet 0476 3010 77
Noordstation Brussel

BUURTMAALTLID

Vrijwilligers koken een lekkere en gezonde
maaltijd. Voorafinschrijven!

don 21/10 = /11| 12u | 5 euro

meer info bij Mattia o475 46 89 26
Buurtwerking de Shelter

TALENTENDAG

To be ornotto be A/A(Antwerpenaar/Afrikaan)
zat6/11]16-23u | vvk 7,5€ - kassa 10€
Meer info bij Billy Kalonji o475 66 29 55
WCCZuiderpershuis, Waalse kaai 14,
Antwerpen

DEBAT SOCIALE ACTIVERING

Een activiteitin het kadervan hetEuropees
Jaarvan de bestrijdingvan armoede en
sociale uitsluiting. Meerinfoin het artikel
vanteaminkomen op de achterzijde van
deze krant.

ma 22/11|10.30-12.30u | gratis

Meerinfo bij Karen 0495 49 5186

Atlas, Carnotstraat110, Antwerpen

ACTIE STOP ARMOEDE NU

Het platform Stoparmoede.nusluit het
EuropeesJaarvan de bestrijdingvan
armoede ensociale uitsluitingaf meteen
actierond allochtone armoede.
ma20/12 [18-19u

Meerinfo bij Ludo 0473 86 99 66
Stadhuis Antwerpen, standbeeld
Buildrager

INSTUIF

Samen koken, spelletjes spelen, film
kijken ofinternetten

wo - zat [17-22u

Meerinfo bij Abdelilah 0473 8018 32
Lokaal Samen op straat - Borgerhout

PERMANENTIE SAMEN OP
STRAAT

din-don -vr
Meerinfo bij Abdelilah 0473 8018 32
Lokaal Samen op straat - Borgerhout

ZAALVOETBAL

Zinom mee te voetballenin hetteamvan
Samen op straat?

zat|15-17u

Meerinfo bij Abdelilah 073 8018 32
Perriersporthal — Antwerpen Noord

TAFELTENNISTOERNOOI
Zinom mee te doen mettafeltennis?
wo - zat [17-19u | gratis

Meerinfo bij Abdelilah 0473 8018 32
Lokaal Samen op straat - Borgerhout

EDUCATIEVE FILM
Eeninteressante film met nabespreking
zat|2ou

Meerinfo bij Abdelilah 0473 8018 32
Lokaal Samen op straat - Borgerhout

NEDERLANDSE LES VOOR

VOLWASSENEN

Voorafinschrijven bijAbdelilah 0473 801832
ma-do |18 - 20u

Lokaal Kwekerijstraat 92

ARABISCHE LES 1.S.M.
MOSKEE EL FATH

ledereen welkom als je meer wil weten
overdeArabische taal en de geschiedenis.
(jongeren) wo 14-17u | zat - zon 10—14u
(volwassenen) din - vr - zon |[18-20u
Voorafinschrijven bij Abdelilah

0473 8018 32

Lokaal Samen op straat — Borgerhout

PROJECT BOCADEPALLELA
VOOR JONGEREN

Jongerenverkopen broodjes en drank
voor een symbolische prijs. 2,5 euro voor
een broodje metsaus,1eurovooreen
drankje. ledereen welkom.
Tweewekelijks op woensdag

Meerinfo bij Abdelilah 0473 8018 32
Lokaal Samen op straat - Borgerhout

WAAR VIND JE ONS IN BORGERHOUT?

team arbeid
De Shelter, Langstraat102
T032703976

wijkteam Zuid
De Shelter, Langstraat102
T0327039 414

wijkteam Noord
Wijkkantoor, Groeningerplein1
T0323519 80

Samen op straat
Kwekerijstraat 92
M o473 801832
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Samen zoeken waar
het schoentje knelt

Ayubi enSuzanne zitten in de belangengroep
van het team inkomen. "Vroeger had ik veel
problemen met het 0CMW", zegt Ayubi. "Ik
kan me moeilijk verplaatsen met het open-
baar vervoer, dan duizelt mijn hoofd. Er was
geen medische verklaring voor. Ze dachten
dat ik geen werk wilde zoeken of Nederlands
leren. Dankzij de hulp van enkele mensen
werd er geluisterd naar mijn situatie. Door
deze ervaring kwam ik terecht bij de belan-
gengroepvanteaminkomen."”

Ayubi komt graag naar de vergaderingen.
"Samen met anderen praten we over goede
en slechte ervaringen bij het 0OCMW. Er hangt
een vriendelijke sfeer in de groep waardoor
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in de kijker
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Verhalen brengen tramgebruikers

dichter bij elkaar

Samenlevingsopbouw Antwerpen stad vzw
lanceerde op 13 september "de 24 van de 24",
een onderdeel van het project Respect op
de Lijn dat samen met vzw Objectief wordt
gerealiseerd.

24 mensen die verbonden zijn met tram 24
vertellen hun verhaal. Gewone mensen, van
allerlei pluimage, mensen die op de tram
werken, de tram gebruiken, van de tram
houden en hem vervloeken. Mensen die
bang zijn, of juist niet. Verhalen over grap-
pige en spannende situaties. Bekende men-
sen en mensen van elke dag. ledereen komt
elkaartegen op tram 24.

ik gemakkelijk over mijn problemen kan pra-
ten”, zegt hij.

Suzanne: "Ik sta achter het feit dat er aan-
dacht is voor armoede omdat ik zelf in grote
armoede heb geleefd. Door de uitwisseling
in groep word je meer bewust van elkaars
gevoelswereld. Op basis van onze ervaringen
stellen we tips samen die we met het 0CMW
bespreken."

Suzanne wil nogiets kwijt over de verwach-
ting die wordt gesteld om vrijwilligerswerk
te doen. "“Mensen die in armoede leven,
kunnen het zich vaak niet permitteren om
vrijwilligerswerk te doen", zegt ze. "Als je
arm bent, word je opgeslorpt om een manier
te vinden om te overleven zonder wettelijke
overtredingen te maken of de mensen die
rondom jou leven niette kwetsen."

"Ik wil veel dingen weten van de wereld",
zegt Ayubi. "Door op bezoek te gaan, leren

Naam: Moustapha Dramé
Vrijwilliger bij Samenlevingopbouw
+ Isalsinds2005 vrijwilligerin Buurtwerking De Shelter.

* |Is een duizendpoot: vrijwilliger in de computerles, buurt-
maaltijd en Taal*ooR, opbouwen en afbreken bij het Kox-
pleinfeest, helpen met de Lentepoets,...

+ Doet het graag omdat hij nieuwe mensen en verschillende
culturen leert kennen.

Zinomvrijwilliger te worden?
Meer info bij Mattia De Pauw o475 46 89 26
mattia.depauw@samenlevingsopbouw.be

De Buurtkrant is een uitgave van
Samenlevingsopbouw Antwerpen stad vzw

V.U.: Rudi Smis * vormgeving: MadeByHanna
redactie: Samenlevingsopbouw Antwerpen stad,
Gasstraat 12-14, 2060 Antwerpen, tel. 03 325 67 00
www.samenlevingsopbouw.be/antwerpenstad

serge.spoelders@samenlevingsopbouw.be

Beluister de verhalen via www.respectop-
delijn.be. Of ga langs in een wijkcentrum
van Samenlevingsopbouw en ontleen er een
mp3-speler met daarop alle verhalen. 0ok
in Taal*ooR en andere conversatiegroepen
komen deverhalen aan bod.

Meer info bij

Annick Derop

04733323 83
annick.derop@
samenlevingsopbouw.be

we diensten kennen." Suzanne mist soms de
link met het thema. "Daar moeten we bij de
keuzevan de bezoeken beterop letten.”

De belangengroep heeft enkele bijkomende
effecten. Sinds hijin de groep zit, is zijn Neder-
lands verbeterd, vindt Ayubi. Suzanne merkt
datmensen elkaar buiten de groep helpen.

Ben je benieuwd naar de voorlopige resulta-
ten van onze groep? Heb je zelf ervaring met
dit thema? Kom dan naar onze open groep
op 22 november van 10.30 tot 12.30 uur in het
Atlasgebouw.

Meer info bij

Karen Maes

0495 49 51 86
karen.maes@
samenlevingsopbouw.be

Het is mijn energie?!

Onder het motto ‘Het is mijn energie?!' gaven
we op 13 juni het startschot van een petitie-
actie om een aantal wantoestanden in de
dienstverlening van energieleveranciers aan
te kaarten. Hiermee willen we actie voeren
voor hetrechtop energie. Tijd voor een stand
van zaken. De petitie slaat aan en loopt dit
najaar verder. Je kan de petitie nog steeds
online ondertekenen via www.axci.nl/
hetismijnenergie of in één van onze centra.
Ondertussen hadden we al enkele politieke
contacten die dit najaar zullen uitmonden
in een pittig debat in het Vlaams parlement.
Wordtvervolgd!

Meer info bij

Ellen Baert

0473 85 L4 61
ellen.baert@
samenlevingsopbouw.be




