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Sinds januari is Veerle Heeren Vlaams
minister van Welzijn, Volksgezondheid
en Gezin. Ze volgt Steven Vanackere
op, die naar het federale niveau
verhuisde.

Het is niet de gemakkelijkste opdracht om een
paar maanden voor de verkiezingen minister te
worden. Veerle Heeren heeft dus geen moment
te verliezen. ‘Het is een korte maar bijzonder
wervelende en belangrijke periode’, zegt ze. ‘Er
ligt immers nog heel wat wetgevend werk op de
planken. Ik ga het beleid echter niet omgooien.

We hebben nog altijd hetzelfde partijpro-
gramma en hetzelfde regeerakkoord.’

‘Het is vooral belangrijk om de continuiteit van
het beleid niet in gevaar te brengen. Maar ik heb
niet het gevoel dat ik de zaken heb vertraagd. Tk
had mijn eedaflegging nog maar achter de rug
of we hebben het Woonzorgdecreet al gestemd.
Het helpt ook dat ik het kabinet van Steven
Vanackere grotendeels heb overgenomen.’

Wonen
Het Woonzorgdecreet is niet alleen het eerste

decreet dat Veerle Heeren ter stemming voor-
legde, wonen is ook haar persoonlijke dada. Tk
heb altijd gevonden dat de link tussen wonen
en welzijn beter kon. Het is belangrijk dat er
continuiteit zit in de zorg als je bijvoorbeeld
van thuiszorg overgaat naar een residenti-
ele instelling. Zodat de verpleegster die je al
jaren hebt, niet per se moet wegvallen. Het
Woonzorgdecreet regelt dat voor ouderen,
maar ook in de gehandicaptensector zou die
regeling nuttig zijn. Het best werken we aan
één systeem voor alle sectoren samen, en het
Woonzorgdecreet is een eerste stap.’

vraagt deelnemers

VRAAG, het Vlaams Regio-onderzoek bij
Adolescenten met een Handicap en hun Gezin,
voert in samenwerking met het VAPH een groot-
schalig onderzoek uit naar de ondersteuning
van 16- tot 23-jarigen met een handicap en hun
gezinnen.

Ook jongeren met een handicap staan immers
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‘Voorts zou het nuttig zijn dat ook de depar-
tementen Welzijn en Wonen meer met elkaar
gaan samenwerken. Op die manier kunnen we
de budgetten een stuk efficiénter gebruiken.
Voor veel welzijnsvoorzieningen is het niet evi-
dent om te bouwen, want ze doen dat niet alle
jaren. Bij de sociale huisvestingsmaatschap-
pijen is die knowhow er wel, dus is het logisch
om daar gebruik van te maken.

‘Natuurlijk moeten voor die samenwerking eerst
veel tussenschotten worden weggenomen, ook
in de hoofden van de mensen. Soms is er nog
koudwatervrees en wordt de samenwerking
gezien als een bedreiging. Maar het is volgens
mij echt de toekomst om meer samenwerking
te krijgen tussen de departementen onderling.’

Wachtlijsten

De minister was nog niet aan haar eerste dag
begonnen, of ze kreeg al mensen van de vereni-
ging Opvang Tekort over de vloer, om de wacht-
lijsten in de gehandicaptenzorg aan te klagen.
We moeten toegeven dat de uitdagingen nog
altijd groot zijn, zegt Heeren.

‘Anderzijds is het wel zo dat we het meerjaren-
plan 2003 — 2007 effectief helemaal hebben uit-
gevoerd. Daarmee is het structurele tekort aan
plaatsen dat we kenden in 2004, helemaal weg-
gewerkt. Daar is 128 miljoen euro voor uitge-
trokken en ingezet door de Vlaamse Regering.
In de periode 2004 — 2008 konden ongeveer
16.600 vragen die bekend waren op de Centrale
Registratie van Zorgvragen, afgesloten worden.

In 2008 is het aantal opgeloste zorgvragen met
158 96 gestegen ten opzichte van 2003. Maar
intussen zijn er nieuwe zorgvragen hijgekomen.
En de mensen van wie de zorgvraag is ingevuld,
worden ook steeds ouder, waardoor er minder
plaatsen vrijkomen.’

‘Dat betekent dat de wachtlijsten nog zeker tien
jaar een spijtige realiteit zullen blijven. In de
volgende legislatuur willen we opnieuw extra
middelen voor meer plaatsen vrijmaken. Maar
als je realistisch bent, weet je dat er pas over
tien jaar een knik zal komen in de curve.’

Innovatie
In het algemeen vindt Veerle Heeren de gehan-
dicaptensector trouwens een dynamische,

innovatieve sector waar heel wat verandering
is ingezet, met veel nieuwe projecten. ‘Er zijn
het experiment PGB, het PAB, de zorggrada-
tie: allemaal stappen naar meer zorg op maat.
Anderzijds moet het personeel van de instellin-
gen en voorzieningen ook kunnen volgen. In som-
mige instellingen zit het personeel echt aan zijn
limiet omdat de personeelsomkadering niet meer
aangepast is aan de realiteit van de ondersteu-
ningsnoden. Ook daar moeten we iets aan doen.

‘Onder meer daarom komen we nu met een
meerjarenplan voor de gehandicaptensector.
Daar is veel studiewerk in gestopt. We willen
nu onze beleidslijnen uitzetten en keuzes maken
— want zoals iedereen weet is de budgettaire
context in deze crisistijden niet florissant.’

voor belangrijke keuzes in hun leven. Om hen
hierin beter te kunnen ondersteunen, wil VRAAG
meer informatie verzamelen over hun functiebe-
perking, schoolloopbaan of actieve beroepsle-
ven, hun sociaal netwerk, hun noden, hun kennis
en gebruik van het ondersteuningsaanbod.
Ouders en partners van de jongeren worden
bij het onderzoek betrokken.

Kreeg jij een uitnodiging in de bus om deel
te nemen aan VRAAG? Dan hopen we dat je
er positief op antwoordt. Jij ervaart immers
hoe het is om met een handicap te leven,
welke noden je hebt en hoe je de juiste
ondersteuning vindt of niet vindt. Je mede-
werking is cruciaal voor het welslagen van
het onderzoek.

Meer info:
Steunpunt Welzijn, Volksgezondheid en Gezin
VRAAG, Kapucijnenvoer 39

postbus 5310, 3000 Leuven
7 1700
7 VRAAG@med.kuleuven.be
www.steunpuntwvg.be/vraag




Klare taal

Refertelijst

Facturen

Een eerste verandering: de periode waarbin-
nen facturen kunnen worden ingediend, wordt
opgetrokken van zes maanden naar een jaar,
wat ook de gangbare termijn is bij andere
overheidsdiensten.

Geldigheidstermijn
beslissingen

Beslissingen voor hulpmiddelen en aanpassin-
gen hadden sinds 2002 geen einddatum meer.

De regelgeving voor tegemoetkomingen voor hulpmiddelen en
aanpassingen heeft sinds 1 januari 2009 enkele wijzigingen
ondergaan. Alle onderstaande wijzigingen zijn geldig voor aan-
vragen vanaf die datum.

Hulpmid
aangepa

Dat verandert: beslissingen voor aanvragen
die vanaf 1 januari 2009 worden ingediend, zijn
nog twee jaar geldig vanaf de beslissingsdatum.
Binnen die twee jaar moet het hulpmiddel dus
worden aangekocht.

Een uitzondering zijn beslissingen voor hulp-
middelen en aanpassingen onder het domein
Wonen (traplift, aanpassingen badkamer, aan-
vullende uitrusting, enzovoort). Daar krijgt u
vier jaar de tijd om alle facturen in te dienen,
want verbouwingen kunnen vaak niet worden
afgewerkt binnen een periode van twee jaar.

Aanvragen van eenvoudige
hulpmiddelen

De refertelijst die de tegemoetkomingen voor
hulpmiddelen en aanpassingen bevat, omvat
zowel eenvoudige als complexe hulpmiddelen.
De eenvoudige hulpmiddelen worden vaak aan-
gevraagd om een evidente reden, bijvoorbeeld
het plaatsen van een handgreep in de badkamer
of het toilet voor een persoon met beperkingen
aan de onderste ledematen. Die eenvoudige
hulpmiddelen staan sinds kort in de refertelijst
aangeduid met een sterretje.

Personen met een handicap die al bekend zijn
bij het VAPH, kunnen voortaan zelf dergelijke
eenvoudige hulpmiddelen aanvragen. U hoeft
dus niet meer bij een erkend multidisciplinair
team langs te gaan voor een adviesrapport.



elen

U gebruikt gewoon het document ‘gemotiveerde
aanvraag’ dat te vinden is op de website van
het VAPH, ofwel een A001-formulier of een
brief. Het is wel belangrijk dat u duidelijk moti-
veert waarom het hulpmiddel noodzakelijk is.
Personen die nog niet ingeschreven zijn, moeten
uiteraard de inschrijvingsprocedure nog doorlo-
pen. Daaraan verandert niets.

Hernieuwing van hulpmiddelen
na refertetermijn

‘Bij de hulpmiddelen op de refertelijst wordt een
refertetermijn vermeld waar dat van toepassing
is. De refertetermijn is de gemiddelde verwachte
levensduur van het hulpmiddel. Is een complex
hulpmiddel (zonder sterretje in de refertelijst)
toch voor die refertetermijn stuk, dan kan het
worden hernieuwd via een advies dat opgemaakt
is door een erkend multidisciplinair team.

Na de refertetermijn is dat niet nodig: dan kunt
u zelf een gemotiveerde aanvraag of een brief
sturen aan de provinciale afdeling. De referte-
termijn begint te lopen vanaf de factuurdatum
van het vorige, gelijksoortige hulpmiddel waar-
voor een tegemoetkoming werd verleend.

Meer informatie kunt u verkrijgen

bij de provinciale afdelingen van het
VAPH.

Braille
springlevend

‘Eeuwenoud Brailleschrift krijgt
klappen van spraaktechnologie’,
kopte De Morgen in januari. Braille
zou niet veel meer zijn dan een
uiting van nostalgie: moderne
mensen gebruiken audioboeken en
daisyspelers.

‘Dat willen wij toch sterk nuanceren’,
zegt Gerrit Van den Breede van het
Kenniscentrum Hulpmiddelen (KOC) van het
VAPH. ‘Wie als blinde een administratief
beroep uitoefent, is nog dikwijls op braille
aangewezen. Lang niet alle boeken zijn in
audioversie beschikbaar, maar met een
brailleleesregel zijn ze wel toegankelijk.
En om correct te schrijven of bijvoorbeeld
cijffers juist te hebben, zijn spraakweerga-
veprogramma’s minder geschikt. Wie blind
geboren is, leert nog altijd braille.’
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‘Wel is het zo dat steeds meer mensen blind
of slechtziend worden op latere leeftijd, door
de vergrijzing. Die mensen hebben vaak niet
meer de gevoeligheid in hun vingertoppen om
braille te leren. Het kan, maar het kost heel veel
moeite en je moet al heel wat wilskracht hebben
om er op latere leeftijd aan te beginnen. Voor
die mensen zijn audioboeken natuurlijk wel een
uitkomst. En het is ook goed dat de spraakweer-
gave op pc’s de laatste jaren zo verbeterd is:
dat is een hele vooruitgang.’

‘Voorts mag je ook niet vergeten dat daisyspe-
lers en pc’s in de westerse wereld wel courant
geworden zijn, maar in grote delen van de
wereld niet. Boeken op braillepapier zijn veel
goedkoper en gemakkelijker te verspreiden, en
daar wordt in grote delen van de wereld gretig
gebruik van gemaakt. Kortom: braille is zeker
niet op sterven na dood. Integendeel?”
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Nieuw wapen in de strijd tegen di

Gelijke kansen en een gelijke behan-
deling voor iedereen, ongeacht
geslacht, afkomst, gezondheid of
beperkingen. Dat ideaal komt weer
een stukje dichterbij dankzij het
nieuwe Vlaamse non-discriminatie-
decreet. Wat heeft het decreet in de
praktijk te bieden voor personen met
een handicap? We vroegen het aan An
Van Acker, juriste bij de Cel Gelijke
Kansen in Vlaanderen.

Van Acker: ‘Vanaf nu kunnen personen met een
handicap aanpassingen eisen van een zelfstan-
dige ondernemer, organisatie of instelling om
toegang te krijgen tot hun diensten. Die aanpas-
singen kunnen materieel of immaterieel zijn. Zo
kun je een hellend vlak aan de ingang van een
gebouw vragen, maar ook een uurrooster dat
aansluit op je vervoersmogelijkheden, of tek-
sten in brailleschrift. Dat alles kan op alle ter-
reinen waarvoor de Vlaamse overheid bevoegd
is, zoals werk, onderwijs, gezondheidszorg,
publieke activiteiten en sociale huisvesting.’

Redelijke aanpassingen

Wel moeten die aanpassingen ‘redelijk’ zijn,
zegt het decreet. ‘De kosten ervan moeten bij-
voorbeeld in verhouding staan tot de voorde-
len die ze opleveren. Ook de draagkracht van
de organisatie speelt een rol. Van een kleine
onderneming zul je minder kunnen eisen dan
van een overheidsdienst. Maar als er subsidies
bestaan voor een bepaalde aanpassing, sta je
sowieso sterk in je schoenen.

Het decreet vat het begrip handicap vrij ruim op.

in Vlaanderen

Ook de naaste omgeving van een persoon met
een beperking geniet mee van de maatregel. De
moeder van een kind dat bijzondere zorg ver-
eist, kan bijvoorbeeld extra dagen verlof vragen
op haar werk.

Meldpunten

En wat als je eis genegeerd wordt? Van Acker:
‘Alle centrum- en grootsteden van Vlaanderen
krijgen een Meldpunt Discriminatie, waar je
terechtkunt met je klacht. Daar zullen bemid-
delaars zoeken naar een oplossing die voor

O5%

Het VAPH heeft in september en oktober 2008
een tevredenheidsenquéte uitgevoerd bij de
erkende en gesubsidieerde voorzieningen.
Het onderzoekshureau Significant GfK nam de
enquéte af bij 266 directeurs (of codrdinatoren)
en 350 administratief medewerkers.

Algemeen blijkt het VAPH een (zeer) goed imago
te hebben bhij de voorzieningen en ook veel ver-
trouwen te genieten. 95% van de contactper-
sonen bij de voorzieningen is tevreden over het

Voorzieningen
Zijn tevreden

VAPH, 35% is zelfs uitgesproken tevreden. Vooral
over de vriendelijkheid en de deskundigheid van
de VAPH-medewerkers zijn de klanten zeer te
spreken. De snelheid waarmee het VAPH op
vragen antwoordt, is dan weer een puntje van
kritiek.

Minder tevreden zijn de voorzieningen ook over
de ingewikkelde regelgeving en procedures.
En de kwaliteit van de informatie kan beter,
vinden ze. Er is vooral nood aan eenduidige en
op elkaar afgestemde informatie, over de ver-
schillende diensten heen.

Er is voorts een duidelijke vraag om de snel-
heid van de beslissingen over de erkenningen
te verbeteren. Andere punten van kritiek zijn het
tempo waarmee voorschotten en afrekeningen
worden uithetaald, en de gebruiksvriendelijk-
heid van de webapplicaties.

Maar de algemene teneur is dus positief, zo
besluit het onderzoeksbureau Significant GfK.
De enquéte dient nu als basis om de dienst-
verlening van het VAPH verder te verbeteren.

]
Op de website www.vaph.be kan iedereen

de onderzoeksresultaten van de enquéte
nalezen. Kies de rubriek Kenniscentrum,

vervolgens Onderzoeksprojecten en ten

slotte Tevredenheid.
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een overzicht '

Het VAPH erkent 20 vrijetijdszorgorga-
nisaties in Vlaanderen die aangepaste
vrijetijdsactiviteiten voor personen met

beide partijen werkt. Lukt dat niet, dan gaat
de klacht naar het Centrum voor Gelijkheid
van Kansen en Racismebestrijding. In een

volgende stap kan vervolgens een rechter

beslissen.

Meer info:

Cel Gelijke Kansen
Boudewijnlaan 30
1000 Brussel

2553 58 46
& 02 553 51 38

gelijkekansen@vlaanderen.be
B www.gelijkekansen.be

Het volledige decreet en de adressen

van de Meldpunten Discriminatie zijn
te vinden op www.gelijkekansen.be
(kies de rubriek Wetgeving en daarna

Verschillende doelgroepen).

een handicap ontwikkelen of hen naar
het reguliere vrijetijdscircuit toelei-
den. De organisaties werken volgens
een convenant met het VAPH voor een
periode van 6 jaar.

De organisaties hebben elk hun eigen specifieke
aanbod. Ze geven speel-, vormings- en ontmoe-
tingsactiviteiten voor kinderen, jongeren én
volwassenen. Voor kinderen en jongeren orga-
niseren ze speelpleinwerking, jeugdateliers,
vakantiekampen, enzovoort. Voor volwassenen
is er onder meer clubwerking, zomervakantie-
reizen, cultuuruitstappen, ontmoetingscafés,

samenwerkingsverbanden met organisaties uit
het reguliere circuit, doen ze aan sensibilisering
en bieden ze vorming, trainingen en opleidin-
gen aan. Ze participeren in allerlei raden op
gemeentelijk en provinciaal niveau, waardoor
ze mee het beleid kunnen sturen.

Een vrijetijdszorgorganisatie is voor alle gebrui-
kers toegankelijk. Een VAPH-nummer is geen
vereiste. De diensten richten zich in de eerste
plaats tot thuiswonende personen met een han-
dicap, maar soms kunnen ook personen zonder
handicap aan de activiteiten deelnemen.

vorming, workshops en sport.

De organisaties doen ook aan vrijetijdshemid-
deling en begeleiden personen met een han-
dicap in hun zoektocht naar een geschikte,
gewone vrijetijdsorganisatie, die zich niet spe-
cifiek tot personen met een handicap richt. Via

Meer info vindt u op www.vaph.be. Kies de
rubriek Vrije tijd en daarna Organisaties
voor vrijetijdszorg. U kunt ons ook telefo-

nisch bereiken op de nummers hieronder.
Op p. 8 van Handblad leest u een getuigenis
over vrijetijdszorg in de praktijk.

Vraagje voor
het VAPH?

www.vaph.be

PAB
022258422
£=7 pab@vaph.be

Provinciale Afdelingen
(voor vragen over uw persoonlijk dossier)

Prov. Afd. Antwerpen
Potvlietlaan 5, 2600 Berchem
7% 032703440

0327034 41

£=7 antwerpen@vaph.be
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Prov. Afd.Vlaams-Brabant
Brouwersstraat 3, 3000 Leuven
7 016311211

016311229

£=7 leuven@vaph.be

Prov. Afd. Limburg
Tlgatlaan 7, 3500 Hasselt
7% 01127 43 54

01128 5109

£=7 hasselt@vaph.be

Prov. Afd. Oost-Vlaanderen
Kortrijksesteenweg 788, 9000 Gent
709269 23 11

09 269 23 39

£=7 gent@vaph.be

iy
il

Prov. Afd. West-Vlaanderen
Magdalenastraat 20, 8200 Brugge
7% 05040 67 11
050 39 36 80

=

#=7 brugge@vaph.be

iy
il

Antennepunt Brussel
Sterrenkundelaan 30 — lokaal 004

1210 Brussel

7502 225 84 62

= 02225 84 05

£=7 brussel@vaph.be

Open op maandag en woensdag van 9.15
tot 12.15 u. en van 14 tot 16 u.

(in juli en augustus alleen op woensdag)

Communicatiedienst

(voor algemene vragen)
Sterrenkundelaan 30, 1210 Brussel
7% 02 225 8597

02 225 84 05

=7 informatie@vaph.be

il
il

"

Centrale Registratie Zorgvragen

Antwerpen

Codrdinatiepunt Handicap

Provincie Antwerpen

Boomgaardstraat 22 bus 100, 2600 Berchem
7 032406178

03 240 61 62

#=7 greet.smeyers@welzijn.provant.be

Limburg

Codrdinatiepunt Handicap
Provincie Limburg
Universiteitslaan 1, 3500 Hasselt
75 011237218

011238280

7 coordinatiepunthandicap@limburg.be

e
il

l

Oost-Vlaanderen
Codrdinatiepunt Handicap
Provincie Oost-Vlaanderen
Provinciaal administratief centrum
W. Wilsonplein 2, 9000 Gent
7509267 7528

09 267 75 99

#=7 leen.de.caluwe@oost-vlaanderen.be

Vlaams-Brabant
Codrdinatiepunt Handicap
Provincie Vlaams-Brabant

Provincieplein 1, 3000 Leuven
7 01626 73 06
016 26 73 01

"

£=7 handicap@vlaamsbrabant.be

West-Vlaanderen
Codrdinatiepunt Handicap
Provincie West-Vlaanderen
Hoefijzerlaan 38, 8000 Brugge
7% 0503498 63

05034 98 72

F3

2=7 rog@west-vlaanderen.be

Brussels Aanmeldingspunt voor
Personen met een Handicap (BRAP)
(voor vragen rond handicap in Brussel)
Naaldstraat 23, 1070 Brussel

7% 02505 60 95

02 523 96 09

7 brap@vzwcad.be
2 www.brap.be

i
il

Kennis- en
Ondersteuningscentrum (KOC)
Sterrenkundelaan 30, 1210 Brussel
78 0222586 61

02 225 84 05

#=7 koc@vaph.be

2 www.koc.be

i
il
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Chris De Schrijver (30) heeft een niet-aangeboren hersen-
letsel. Om zijn vrije tijd kwalitatiever in te vullen, doet hij
sinds kort een beroep op de vrijetijdszorgorganisatie van
de Katholieke Vereniging Gehandicapten (KVG).

‘Af en toe
een uitstapje’

Chris was veertien jaar geleden betrokken bij een ongeval. Hij zit nu in
een rolstoel, kan ook zijn andere ledematen niet goed bewegen en praat
moeilijk.

Eerste stappen

Vrije tijd is belangrijk voor Chris, zegt zijn moeder Marie-Thérese. ‘Eerst
kon hij terecht bij jeugddienst Sjalom, maar daar is de maximumleef-
tijd 25. Daarna is Chris een tijdje naar het Appelsientje in Dendermonde
geweest.’

‘In het Appelsientje voelde Chris zich goed. Hij heeft er aan een paar reis-
jes en uitstappen meegedaan. Maar na een tijdje zijn ze daar gestopt —we
weten nog altijd niet goed waarom. Daarna kregen we een telefoontje van
Hannelore Beck van de KVG, die ons nummer van het Appelsientje had
doorgekregen. Of we samen met een aantal andere personen met een
handicap in Lede vrijetijdsactiviteiten wilden organiseren.’

Intussen zijn de eerste, voorzichtige stappen gezet. ‘Er is een bijeenkomst
geweest, en een goochelact. Maar eenvoudig is het allemaal niet. Lede
heeft maar weinig inwoners en nog minder mensen met een handicap.’

Vervoersprobleem

‘Eigenlijk is vooral het vervoer ons probleem’, zegt Marie-Thérése.
‘Momenteel rijden we Chris overal zelf naartoe. Dat neemt heel wat tijd
in beslag, en het begint zwaar te wegen.’

‘ Het VAPH is een Intern Verzelfstandigd

‘ Agentschap (IVA) binnen de Vlaamse overheid

VAPH

VLAAMS AGENTSCHAP VOOR
PERSONEN MET EEN HANDICAP

Sterrenkundelaan 30
1210 Brussel

S L Lkl ¥ |
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‘Zelf wil ik ook wel eens iets doen zonder mijn ouders’, vult Chris aan. ‘Tk
ben intussen volwassen. Wat ik eigenlijk zou moeten hebben, is iemand om
eens mee naar de cinema te gaan, een uitstapje te doen, op café te gaan.’

‘Hannelore doet echt haar best’, zegt Marie-Thérese. ‘Maar het is niet
gemakkelijk om hier in Lede vrijwilligers te vinden. Meestal zijn dat
mensen die voor opvoeder studeren en verplicht zijn om vrijwilligers-
werk te doen. Helaas: die moeten van Gent komen, en dat is er vaak te
veel aan. Ze moeten dan ook nog een auto hebben, want anders is ons
probleem niet opgelost.’

In de goede richting?

Kortom, zegt Marie-Thérese: “We hopen echt dat met het initiatief van de
KVG een stap in de goede richting gezet is, en dat Chris zich wat meer
zal kunnen ontplooien in zijn vrije tijd. We staan nog maar aan het begin
van de KVG-activiteiten hier, dus we weten nog niet goed hoe het verder
zal gaan. Hoop doet leven!

Handblad is een driemaandelijks serviceblad van het Vlaams Agentschap
voor Personen met een Handicap. Verantwoordelijke uitgever: Laurent
Bursens, Sterrenkundelaan 30, 1210 Brussel. Huisstijl: CIBE. Redactie en
realisatie: Jansen & Janssen —www.jaja.be.
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